
 
  
 

 
Izvještaj o aktivnostima HZN-a koje se odnose na MSP u 2022. godini 

 
 
Članstvo MSP-a u HZN-u 
 
Broj članova iz redova MSP-a u 2022. godini: 128 
Broj predstavnika MSP-a u HZN/TO-ima: 488 
Broj HZN/TO-a u kojima rade predstavnici MSP-a: 128  
 
Prava MSP-a, članova HZN-a: 
 
 sudjelovanje u radu tehničkih odbora HZN-a 
 uključivanje u rad tehničkih tijela europskih i međunarodnih organizacija za 

normizaciju 
 besplatan uvid u nacrte norma 
 utjecaj na sadržaj budućih norma 
 popust od 20 % na kupnju norma, usluge, seminare. 

 
 
Kontaktna točka za mikro, mala i srednja poduzeća (MSP) 
www.hzn.hr/default.aspx?id=40 
e-pošta: msp@hzn.hr, normoteka@hzn.hr 
telefon: 01 6106 051 
 
 
HZN je s ciljem pružanja izravne i prilagođene podrške MSP-u o normama i normizaciji na 
nacionalnoj razini uspostavio Kontaktnu točku za MSP. Poslovi Kontaktne točke za MSP 
organizirani su u normoteci HZN-a, koja je informacijska, dokumentacijska i komunikacijska 
središnjica HZN-a i jedinstveno mjesto u Republici Hrvatskoj koje raspolaže zbirkama 
hrvatskih (HZN), međunarodnih (ISO, IEC) i europskih (CEN, CENELEC, ETSI) norma. Na 
zahtjev korisnika moguće je ostvariti i uvid u njemačke (DIN) te granske američke norme 
(ASTM). Osim besplatnog uvida u norme iz fonda, korisnicima su na raspolaganju alati za 
pretraživanje podataka o normama (NAUTOS) te stručna pomoć djelatnika. Normoteka 
svojim fondom, aktivnostima i uslugama pridonosi boljemu uključivanju hrvatskih 
predstavnika MSP-a u normizacijske aktivnosti na nacionalnoj, europskoj ili međunarodnoj 
razini. Osim besplatnog uvida u sve normativne dokumente iz fonda normoteke, u besplatne 
usluge normoteke HZN-a ubraja se i informiranje korisnika telefonom ili e-poštom o normama 
i prednostima primjene norma. Korisnicima se na zahtjev besplatno isporučuje i područje 
primjene pojedine norme. Tijekom 2022. godine iz kategorije MSP-a normoteku HZN-a 
posjetilo je 38 predstavnika, telefonski je odgovoreno na oko 600 upita, a e-poštom na oko 
400 upita. 
 
 
 
Sustav komentiranja nacrta norma (aplikacija HZNacrti) 
http://hznlive.67bricks.com/ 
 
Tijekom 2022. godine u aplikaciju je učitano 936 nacrta norma te su zaprimljena 3 
komentara. Aplikacija HZNacrti pokrenuta je 2014. godine radi olakšavanja sudjelovanja 
MSP-a u postupcima razvoja normi, a omogućava pristup i davanje komentara na nacrte 
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europskih norma za vrijeme trajanja javne rasprave. Registracija u sustav je jednostavna i 
besplatna za sve zainteresirane korisnike.  
 
 
 
Repozitorij hrvatskih norma (aplikacija HRN4You) 
https://repozitorij.hzn.hr/ 
 
U 2022. godini korisnici Repozitorija bili su članovi Hrvatske komore inženjera građevinarstva 
(HKIG), Hrvatske komore inženjera elektrotehnike (HKIE), članovi Hrvatske komore 
arhitekata (HKA) i članovi Hrvatske komore inženjera strojarstva (HKIS). Sa svim je 
navedenim komorama HZN potpisao sporazume prema kojima oko 4553 njihovih članova i 
zaposlenika, od kojih je većina MSP, ima besplatan pristup hrvatskim normama u skladu sa 
svim propisanim zahtjevima koji se odnose na zaštitu autorskih prava na norme. Repozitorij 
hrvatskih norma predstavlja digitalnu zbirku hrvatskih normativnih dokumenata koji su nastali 
kao rezultat normizacijskog procesa u Hrvatskom zavodu za norme (HZN). Dokumenti 
dostupni u digitalnom repozitoriju su: hrvatske norme (HRN), hrvatske tehničke specifikacije 
(HRS), hrvatski tehnički izvještaji (HRI), upute (HRU) i sl. Registriranim je korisnicima na 
jednostavan način omogućen uvid u cjelovite tekstove vrijedećih i povučenih hrvatskih 
normativnih dokumenata.  
  
 
Sudjelovanje predstavnika HZN-a u radnoj skupini za MSP europskih organizacija za 
normizaciju (CEN/CENELEC SME-WG) 
 
Tijekom studenoga 2022. godine na poticaj CEN/CENELEC SME-WG, HZN je posredovao u 
ispitivanju (anketi) europskoga udruženja SBS (Small Business Standard). SBS se ubraja u 
organizacije Priloga III Uredbe (EU) 1025/2012 o europskoj normizaciji koje, uz potporu 
Europske komisije, predstavlja interese europskih MSP-ova u normizaciji. HZN je predmetnu 
anketu, koja se provodila s ciljem podizanja svijesti MSP-a o prednostima normi i 
normizacije, proslijedio nacionalnim udruženjima MSP-ova (Hrvatska gospodarska komora 
(HGK), Hrvatska udruga poslodavaca (HUP), Poduzetnički centri i inkubatori i dr.). Pitanja su 
bila usmjerena na uključenost MSP-ova u nacionalnu normizaciju i njihove odnose s 
nacionalnim normirnim tijelom, a SBS će rezultate upotrijebiti za bolje razumijevanje 
postojeće situacije i utvrđivanje načina za poboljšanje odnosa između udruženja MSP-ova i 
nacionalnih normirnih tijela. 
 
 
Sudjelovanje HZN-a u europskome Projektu prevođenja harmoniziranih europskih 
norma  
 
Tijekom 2022. u sklopu Projekta prevođenja harmoniziranih europskih norma objavljene su 
44 harmonizirane europske norme na hrvatski jezik. HZN u ovom Projektu sudjeluje na 
temelju Uredbe (EU) 1025/2012 o europskoj normizaciji s ciljem da se malim i srednjim 
poduzećima omogući da u cijelosti imaju koristi od razumijevanja i primjene europskih normi, 
da se ojača kohezija sustava europske normizacije te osigura pravedan i transparentan 
pristup europskim normama za sve sudionike na tržištu Unije. 
 
 
 
Aktivnosti HZN-a u promicanju normizacije za MSP 
 
Tijekom 2022. godine HZN je organizirao Dane otvorenih vrata i provodio druge aktivnosti s 
ciljem povećanja vidljivosti svojih aktivnosti, promicanja primjene norma te sudjelovanja 
MSP-a u aktivnostima normizacije. Više informacija dostupno je na poveznicama: 

https://repozitorij.hzn.hr/


 
 
 
 
  
1.12.2022. 
 

Dan otvorenih vrata HZN-a - 1. prosinca 2022. 
 

17.11.2022. Sastanak predstavnika Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, inovacije i 
investicije (HAMAG-BICRO) i Hrvatskoga zavoda za norme 

  
3.11.2022. Sastanak predstavnika udruge Hrvatski izvoznici i Hrvatskoga zavoda za 

norme 
 

4.7.2022. dr. sc. Ana Marija Boljanović u novom videu serijala "Govornik by Melita 
Pavlek" na portalu Poslovni dnevnik 
 

27.6.2022. 
 

Dan otvorenih vrata za mikro, male i srednje poduzetnike - 27. lipnja 
 

21.4.2022 
 

Videointervju s ravnateljem HZN-a za Privredni.hr 
 

14.4.2022. 
 

Ravnatelj HZN-a o normizaciji u tjedniku Lider 
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